Vodenje projektov
Uvodni sklop

doc. dr. Rok Rupnik, PMP

TO JE PA CEL PROJEKT!!




1 Definicija pojma Projekt

— ———
e
= Projekt je zaCasno vzpostavljena organizacijska struktura, katere cilj je

izdelati enkraten, nek to¢no dolo¢en izdelek, storitev ali rezultat

= Zakasno vzpostavljena organizacijska struktura:
* Ima zaletek in zakljucek
* Zaklju€ek nastopi, ko:
o So cilji projekta izpolnjeni ALI
o Ko postane jasno, da ciljev projekta ne bo mozno izpolniti ALI
o Ce postane jasno, da cilji, ki naj bi jih izpolnil projekt, niso veé relevantni

* Dejstvo, da gre za zaCasno strukturo ne pomeni, da je projekt praviloma kratek v
¢asovnem smislu

Tipski projekt:
* Projekt gradnje enake stavbe (kot je bila zgrajena v prehodnem projektu) je zopet projekt
* Mozni tipski projekti:

o Uvedba sistema za evidenco ¢asa v novi stavbi (stavbi, kjer tega sistema $e ni)

o Uvedba StudIS na eni od fakultet UL
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Primeri izdelkov/rezultatov projekta:

* Zasnova ali razvoj novega produkta/izdelka: razvoj novega BMW serije 5

* Gradnja tovarne za izdelavo novega izdelka

* Studija

* Informacijski sistem

* Podatkovni center

» Stadion
= UCinki projekta:

¢ UCcinki kot posledica uporabe izdelkov projekta

» Stranski ucinki, ki so lahko za marsikoga negativni
= Tipi (IT) projektov:

¢ Nacrtovalni

* lzvedbeni

* Organizacijski
Stran = 4




Projekt ,,Razvoj in uvedba StudIS*

= Ta projekt bomo imeli za diskusije za pojasnjevanje razli¢nih konceptov

= Pogovarjali sem bomo o razliénih variantah in si ,zamisljali“ kako je bil ta
projekt voden/speljan oziroma kako bi ga vodili/speljali
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2 Portfelj in program

= Portfelj je skupina projektov in programov, ki potekajo 0z. morajo potekati
medsebojno koordinirano, ker skupaj izpolnjujejo enega ali ve€ strateskih
ciliev podijetja. Vsi projekti v portfelju niso nujno medsebojno odvisni

= Program je skupina medsebojno povezanih in odvisnih projektov, ki so
vodeni in koordinirani v smeri pridobivanja pozitivnih ucinkov, ki ob
individualnem in izoliranem vodenju ne bi bili mozni.
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3 Projektno vodenje — projektni management

= Definicija: ...je uporaba znanj, izku$enj, orodij in tehnik v okviru projektnih
aktivnosti, ki omogocajo izvajanje projekta in izpolnitev ciljev projekta

= PMI — Project Management Institute
= PMBoK, Sesta izdaja
= PMBoK, sedma izdaja
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4 Znanja in procesi na podrocju projektnega vodenja

= PMBoK opredeljuje naslednja podrocja znanja:

Obvladovanje obsega projekta

Obvladovanje ¢asovnih parametrov in trajanja projekta
Nadzor stroSkov projekta

Obvladovanje kakovosti na projektu

Obvladovanje ¢loveskih virov

Komuniciranje na projektu

Obvladovanje tveganj

Obvladovanije deleznikov projekta: od napotka v enem od procesov, do svojega procesa
pa vse do podrocja znanja

Obvladovanje oskrbovanja (Procurement)
Obvladovanije integracije projekta

Stran=8




= PMBoK opredeljuje naslednje skupine procesov:

* Procesi inicializacije

* Procesi planiranja

* Procesiizvajanja

* Procesi nadzora in kontrole

* Procesi zapiranja

Monitoring & Controlling Processes

Initiating Processes Planning Processes gbﬁmutng Proces% Closing Proces%
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riadgaieens) Initiating Planning Executing Monitaring Closing

Process Process Process and Controlling. Process
Group Group Group rocess Group Group
4.1 Develop 4.2 Develop Project | 4.3 Direct and 4.4 Monitorand | 4.6 Close Project
Integration Project Charter Management Plan | Manage Project Control Project or Phase
Management Work Work
4.5 Pertorm
Integrated Change
Gontrol
5. Project Scope 5.1 Pian Scope 5.5 Validate Scope
Management Management 5.6 Control Scape
5.2 Colle

5.4 Create WBS

6. Project Time 6.1 Plan Schedule 6.7 Control
Management Management Schedule
6.2 Define
Activities
6.3 Sequence
Actiities
6.4 Estimate
Activity Resources
6.5 Estimate
Activity Durations
6.6 Develop
Schedule

7. Project Cost 7.1 Plan Cost 7.4 Control Costs
Management. Management

8. Project 8.1FPian Quallty | 8.2 Perform Quallty | 8.3 Control Quality
ity ianagoment Assurance
Management
9. Project 9.1 Plan Human | 9.2 Acauire Praject
Human Resource Resource Team
Management Managoment 9.3 Deelop Project
i

feam
9.4 Manage Project
Team

10. Project 10.1 Plan 10.2 Manage 10.3 Control
b
Management Management
11. Project Risk 11.1 Plan Risk 11.6 Control Risks
Management.

agement
11.2 Identify Risks
Qualtative Risk
Analysic

4 Perform
Quantitative Risk
Analysis
115 Plan Risk

12.1 Plan 12.2 Conduct 12.3 Control 12.4 Close
Procurement
Management

134 Identity 13.2Pian 12.3 Manage 13.4 Cantrol Stran = 10
Stakeholder | Stakenolders Stakeholder Stakeholder Stakeholder
Management Management Engagement Engagement
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5 Vloge na projektu

= Vodja projekta (projektni vodja):
* Vodja projekta na strani naro¢nika
* Vodja projekta na strani zunanjega izvajalca
= Naroénik
= Sponzor:
* je direktno zainteresiran za uspeh projekta
* narocnik postane sponzor, ko aktivno spremlja in podpira projekt
* Kaj pomeni podpirati projekt?:
o Omogo¢i razbremenitev kljuénih kadrov pri njihovih rednih dnevnih aktivnostih
o Omogoci/zagotovi nove zaposlitve

o Zagotovi dodatna potrebna sredstva
o Glede nekega problema posreduje pri vodstvu ali lastniku
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= Uporabnik izdelka (izdelkov) projekta. Pri IT projektih gre praviloma za
aplikacije
= Clan projektne ekipe:
* Predstavnik narocnika:
o Kiljuéni uporabnik
o Konéni uporabnik

* Predstavnik zunanjega izvajalca

= Lastnik tveganja
= Prokurist
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5.1 Stakeholder - deleznik

= Stakeholder — deleZnik: vsaka oseba, na katero izdelki in u€inki projekta
posredno ali neposredno vplivajo

= Deleznik je lahko projektu naklonjen, lahko ne
= Vsak deleznik ima do projekta dolo€en interes

= Primeri deleznikov:

Vsi €lani projektne ekipe, vkljuéno z vodjo projekta
Poslovodstvo

Sponzor

Zunanji izvajalec/izvajalci

Obstojeci dobavitelj strojne in/ali programske opreme

Predstavnik drzavne in/ali javne uprave, ki posredno ali neposredno pokriva tematiko
projekta

Stran = 13

13

6 Matri¢na organizacija

= Konflikt med rednim delom in delom na projektih

Project Chief
Coordinatwon\ Executive
.- --——_—_—E_EEEEEEEgEEEEEEE-- -— - o
’ [ ] A
1 Functional Functional Functional I
\ Manager Manager Manager 7

- -

(Gray boxes represent staff engaged in project activities.)
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7 Projekti + redne aktivnosti in Project life cycle

e
= Projekt ja zaGasna organizacijska struktura, katere naloga je izvedba
projekta
= Redne dnevne aktivnosti pa potekajo ves &as

= Primer:

* Projekt razvoja novega izdelka Projekta sta lahko

* Projekt lansiranja novega izdelka na trg(e) del portfelja projektov

* Toda: primer rednega dela in ne projekta: Proizvodnja novega izdelka
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8 Project life cycle

= Project life cycle: je metodologija, po kateri se izdeluje izdelke, ki nastajajo
v okviru projekta. Metodologije je ,odvisna od stroke®, v okviru katere
nastaja izdelek
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